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BEGINN
nach Absprache

VORAUSSETZUNGEN
keine

MASTERTHESIS
ENTWICKLUNG EINER METHODE ZUR ASSISTENZSYSTEM-
GESTÜTZTEN KENNZAHLENDEFINITION

Deine Chance, aktiv an hochaktuellen Forschungsprojekten zusammen mit 
Anwendungsunternehmen mitzuarbeiten!

AUFGABENSTELLUNG
Etablierten Performance Measurement Systemen fehlt es häufig an einer systematischen 
Methode zur Definition von Key Performance Indicators (KPIs), die mit der 
Unternehmensstrategie in Einklang stehen. Die bestehenden Ansätze fokussieren vor 
allem auf das Ergebnis der Kennzahlendefinition, ohne den zugrundeliegenden 
Ableitungsprozess hinreichend zu beschreiben. Der Weg von strategischen Zielsetzungen 
zu konkreten Kennzahlen bleibt damit implizit und stark vom Erfahrungswissen der 
Anwendenden abhängig. Eine explizite Nutzendenunterstützung oder -führung, wie sie 
durch Assistenzsysteme realisiert werden könnte, ist in den bestehenden Ansätzen kaum 
vorgesehen. Dem soll durch die Entwicklung einer Methode unter Berücksichtigung 
entsprechender Assistenzfunktionen entgegnet werden. Die Methode soll dabei eine 
Grundlage bilden, zukünftige Assistenzsysteme für die Kennzahlenidentifikation zu 
entwickeln.

Deine Aufgaben:

• Literaturrecherche zu bestehenden Ansätzen
• Identifikation notwendiger Unterstützungsbedarfe zur KPI-Identifikation
• Definition von Anforderungen an die zu entwickelnde Methode
• Detaillierung notwendiger Methodenbausteine inkl. skizzieren der Prozessabläufe
• Konzeption der Assistenzfunktionen inkl. Systemrollen, Interaktionspunkten und 

Unterstützungsmechanismen (z. B. Vorschläge, Warnungen, Konsistenzchecks)
• Evaluation der Methode

Was dich erwartet:
• Intensive Betreuung: Regelmäßige Betreuungsgespräche garantieren eine optimale 

Unterstützung.
• Relevanz: Deine Ergebnisse leisten einen konkreten Beitrag zur Produktivitäts-

steigerung und kommen in aktuellen Forschungsprojekten zum Einsatz

Mach mit!
Interessiert? Melde dich und erfahre bei einem persönlichen Gespräch mehr über deine 
Masterarbeit. Gemeinsam entwickeln wir die Produktion der Zukunft!
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